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1.

L inea Base

Esfuerzos aislados de seguimiento e indicadores, no para la toda la
APDF

Datos no comparables entre entes, ni en el tiempo, tampoco
sistematizados

Diferentes metodologias para disefio de indicadores
Indicadores con fallas en su diseno

Falta de capacidades institucionales para generar indicadores y
seguimiento

La informacion de desempeio no se genera 0 no se utiliza para la
toma de decisiones

La informacion es solamente de gestion y no sobre avances respecto
de objetivos
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Diferencias COMCA-PROMOEVA

Buscaban generar una
dinamica de atencion
oportuna a excepciones y
deficiencias observadas
en el desarrollo de la
operacion fiscalizadora

Los indicadores se disefiaron
con base en las principales
actividades del ente publico:
- No fueron homogéneos
para toda la APDF y

- Fueron de gestién
unicamente

- No abarcaban todos los
asuntos importantes de una
organizacion publica en sus
perspectivas

PROMOEVA!

PROGRAMA DE MONITOREQ Y EVALUACION DEL DESEMPENO GUBERNAMENTAL

/Busca determinar las bases de
evaluacion para un modelo de Gestion
para Resultados dirigido al ciudadano
en la APDF a través de una estrategia
coordinaday autosustentable

o

~
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-Indicadores de gestion homogéneos para
toda la APDF, alineados a PGD, mejorados
- Se agrega perspectiva Ciudadana, se
mejora modelo de Tablero de control
- Mas alla de la gestion, indicadores de
resultados especificos por ente publico de
alto impacto:
- Base metodoldgica robusta
- Factibles conforme mesas de
trabajo con los entes
- Revisados por OSC, Acadéemicos,
Observatorio Ciudadano e InfoDF

ME ‘LILD GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
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Diferencias COMCA =2PROMOEVA

Los indicadores se
presentaban en Excel, no
se tiene una base de datos
integral

Los reportes resultantes
se presentaban en cada
Comité y eran insumo
interno

PROGRAMA DE MONITOREQ Y EVALUACION DEL DESEMPENO GUBERNAMENTAL

Indicadores en Sistema informatico:
Integral, Web 24x7, con perfiles de
usuario, exportable a bases de datos
explotables

\_

~N

Los reportes de monitoreo y evaluacion
estan en Web disponibles para
cualquier ciudadano y amigables

\_
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Diferencias COMCA-PROMOEVA

No se podia tener una
evaluacion comparable de
toda la APDF

Se realizaran evaluaciones comparando
el desempefio de los entes de la APDF,
bajo un solo modelo integral.

- Solamente se tenia - Se tiene monitoreo y evaluacion A
monitoreo - Se fortalecen las capacidades para

- No se trabajaba en las fortalecer la cultura de evaluacion
capacidades para una

cultura de evaluacion - /
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2. Nuevo Modelo
de Evaluacion
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General

Especificos

Objetivos del PROMOEVA

Determinar las bases de evaluacion para un modelo
de Gestion para Resultados dirigido al ciudadano en
la APDF a través de una estrategia coordinada y
autosustentable.

Identificar el grado de logro en los objetivos del gobierno
y las areas de mejora en el desempefio gubernamental

Generar capacidades para transitar a un aprendizaje
institucional y toma de decisiones basada en
informacion relevante y consistente

Contribuir a una mayor eficiencia del gasto publico

Contribuir a una mayor transparencia, rendicion de
cuentas y participacion ciudadana

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
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Modelo Conceptual

1. Estructura Dinamica de Evaluacion

2. Marco Metodologico
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3. Coordinacion Interinstitucional

4. Administracion del Conocimiento

PROGRAMA DE MONITOREQO
Y EVALUACION DEL
DESEMPENO
GUBERNAMENTAL
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Modelo Conceptual

1. Estructura Dinamica de Evaluacion

N a) Promocion de la planeacion estratégica en la APDF
b) Fomento de Sistemas de Informacion

Estructura . . s
c) Monitoreo y Evaluacion

Dinamica

de
Evaluacion

%
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Modelo Conceptual

Estructura

pinémica 2. Marco Metodologico

de . .,
Evaluacion a) Modelo Flexible de Evaluacion

b) Evaluacion Diferenciada

Metodolégico

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
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Modelo Conceptual
SRR

Estructura
Dinamica
de
Evaluacioén

e 3. Coordinacioéon Interinstitucional

a) Esquema de Participacion de Entes Publicos
_ b) Participacion Ciudadana
nterinstitciona c) Difusion diferenciada de informacion y resultados
d) Colaboracion con expertos
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Modelo Conceptual
SRR

Estructura
Dinamica
de
Evaluacioén

Metodolégico

Interinstitucional

4. Administracion del Conocimiento

a) Utilidad de la Informacion
b) Generacion de Conocimiento
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Alcance

Evaluacion de
Gestion y
Resultados de |la
APDF

Entes Pl]blicos‘
Programas

Proyectos |
Servicios /

Tramites
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Interaccion con los entes publicos

Entes Publicos

CG N~ 22

Evalua
Recomienda
Vincula

Revisa 6

Valida
Monitorea

* Promocion * Administracion

* Capacitacion  del Conocimiento
* Asesoria * Transparencia
* Difusion
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Portafolio Integral de Monitoreo
y Evaluacion (PORTIME)

En términos de este programa, los tipos de indicadores son los
siguientes:

* Indicadores de Gestion: Expresiones cuantitativas que permiten
determinar el grado de ejecucion de las actividades, la
asignacion y el uso de recursos en las diferentes etapas de los
pProcesos, proyectos y programas.

* Indicadores de Resultados: EXxpresiones cuantitativas que
permiten medir el grado de logro de los objetivos del ente
publico, sus servicios, programas y proyectos.

* Indicadores de Impacto: Expresiones cuantitativas que permiten
medir los efectos a mediano y largo plazo de un conjunto de
acciones en el nivel de desarrollo social, economico o politico de
una sociedad.
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Portafolio Integral de Monitoreo

y Evaluacién (PORTIME)

Encuestas

Cualitativa Estudios

PORTIME

Estadisticas Gestion

Cuantitativa

Indicadores Resultados

Impacto
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Portafolio Integral de Monitoreo
y Evaluacién (PORTIME)

Egresos i
Ingresos (Datos especificos) _
Planeacion Presupuestal y Financiera

- Perspectiva Finanzas 13
Publicas 1.3

Perspectiva Procesos

%g Reingenieria de Procesos
Internos

2
2.2) Programas y Proyectos del Ente Publico (Datos
especificos) o
.3) Planeacion Estratégica
2.4) Adquisiciones -
2.5) Obra Publica (Datos Especificos)

3.1) Arquitectura Organizacional
3.2) Capital Humano ) »
?é 3) Infraestructura de Tecnologias de la Informacion y

omunicaciones (TIC)
3.4) Politica Informatica _
3.5) Muebles, inmuebles y recursos materiales

Indicadores ° Perspectlva 4.1) Auditoria )
., - - .7 4.2) T
de Gestion Fiscalizacion y WS Cotaten
Especificos Rendicion de Cuentas
y de . -
. : ; 5.1) Atencion Ciudadana (Datos Especificos)
Resultados Perspectiva Ciudadana 5.23 Participacion e Involucramiento Ciudadano
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3. Ventajas y
Beneficios
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Ventajas

* El resultado es la clave, la maximizacion de la creacion de valor publico
» Optimizar el funcionamiento de la gestion

* Promocion de la cultura que hace énfasis en los resultados y no en los
procesos y procedimientos

» Ofrecer a los tomadores de decisiones la informacion que les permita
controlar y optimizar para alcanzar mejores resultados

» Contribuir a aumentar las capacidades de la administracion publica para que
pueda rendir cuentas y asi permitir que la ciudadania y los organos de
control puedan evaluar su gestion

*Colaboracion sin precedentes con OSC, Academia, Asamblea Legislativa y
Organismos Autonomos en el tema de evaluacion del desempefio
gubernamental

O GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
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Beneficlios

» Acceder a flujos de informacion constante que faciliten el seguimiento,
control, verificacion y generacion de informes que permitan a los
servidores publicos controlar acciones, tomar decisiones a tiempo,
planear y corregir fallas dificiles de detectar con un sistema manual

 Facilitar la revision constante del desempeno publico en diferentes
aspectos y niveles a diferentes actores

« Ahorro de tiempo en recopilacion de informacion de diferentes fuentes,
asi como integrar informacion dispersa para la evaluacion y toma de
decisiones basada en resultados y evidencia

« Transparencia y provision informacion de interés a la ciudadania sobre
el Distrito Federal

« Acceder mas rapido a informacion mas confiable, relevante y concisa

>
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B. Avances en
Evaluacion
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2010 - 2012

1. Entregables de
Evaluacion
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Catdlogo de Productos  [PRO/MO EVA

de Monitoreo y Evaluacion meswoionosoy s om oo e

2010-2012

.  Reportes  =Reporte por Delegacion
Mensuales » Reporte Mensual Comparativo de Delegaciones

. Reportes * Reporte Trimestral por Ente Publico
Trimestrales " Reporte Trimestral Comparativo de Delegaciones
= Reporte Trimestral Comparativo por Gabinete

» Reporte Anual por Ente Publico
. Reportes , Reporte Anual Comparativo por Gabinete
Anuales = Reporte Anual Comparativo de Delegaciones
= Evaluacion Anual de Resultados por Ente Publico
(21)

B Ciudad
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Reportes Trimestrales 2010 Publicados

Tabla de Contenido de los Reportes
(Para mayor detalle, véase Anexo de Reportes)

. Introduccion

Il. Cuadro de Resultados
(Por ente, por Gabinete o comparado de Delegaciones)

Ill. Grafica de Principales Indicadores

V. Guia de Lectura

PROMOEVA/| Y S
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http://www.contraloria.df.gob.mx/wb/cg/evaluacion_del_desempeno_gubernamental
http://www.contraloria.df.gob.mx/wb/cg/evaluacion_del_desempeno_gubernamental
http://www.cgma.df.gob.mx/wb/cgma/trimestral
http://www.sipromoeva.df.gob.mx/

Reportes Trimestrales por Ente

Consejeria Juridica y de Servicios Legales
Reporte Trimestral de 2010
Principales Indicadores Porcentuales

ré- @ Tasa de Crecimiento de -329% _ | |
o - . x l ! 137.9% !
£ £ Solicitudes de Informacién ' ' o v '
R . ! ! 8.6% - -
= = Publica : :
o, : | 23.3%
Participacion de ! ! 24.3%
Personal de Honorarios | i 28.5%, i
© Té | | 28.6% i
g3 o : : 73,6%
E E Participacion de ! ! 72.2%
E_ ‘= Personal Operativo ! | 57.8%!
[ | . |
) W 4to Trimestre ; 68.0%,
<o N . ! _ | 2.6% .
Participacién de 3er Trimestre : 2.7% ‘ ‘
Personal de Estructura v ! 2-5:/3 ! !
W 2do Trimestre ! 2.5% ! |
o _ i 0.0% i |
Licitaciones que lerTrimestre ! 0.0% | |
Recibieron Inconformidad | | 0.0% i i
Pr : : 0.0% : :
u _
c l l
[=] o | 1
5 Evolucion del | i
- Pago de Adquisiciones ; ;
g a a
< . . . 44.7%
Evolucion de ; ; 24.0%
Adquisiciones | | 92.0%
i i 11.4% i i
Evolucidn del | | .
. Presupuestode i i 83.4%
o) Gasto Corriente | | 87.7%:
v | | :
a .y I I
w Evolucidn del ! ! 83.6% |
presupuesto | |
| | 87.7%,
-80% -60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Reportes Trimestrales Comparativo
Delegaciones

Participacion del Personal de acuerdo con su Régimen de Contratacion
Zochimico | N/D

Venustiano Carranza B80,95% m 4.04%

Tialpan | MN/R
Tiahuzc | MJR
Milpa alta | N/D

Miguel Hidzlga 79.78% | 1s20% R

ragdalena Contreras N/R

Iztzpalapa N/R

|ztacalco 51.94%
Gustavo A, Madero 84.67%
Cuauhtemaoc 93.20%
Cuajimalpa | 85.20%
Coyoacan 78.73%
Benito Juarez 75.11%
Arcapotzaloo 93.21%
Alvare Obregon 81.23%
0% 10% 20% 30% 0% =0t 50% 7% 0% op% 100%
Participacion de Personal Operativo W Participacion de Personal de Honorarios Participacion de Personal de Estructura

FRUINIVEVA MEéRico  GOHERNO DELDISTRTO FEDERAL

PROGRAMA DE MONITOREQ Y EVALUACION DEL DESEMPENO GUBERNAMENTAL



Reportes Trimestrales Comparativo de
Gabinete

Gabinete de Gestion Publica Eficaz
Reporte del 4to Trimestre de 2010
Principales Indicadores Porcentuales

=] (=] r -
5 5 = Secretaria de Finanzas
N o o
110% S 3 L
= = Oficilia Mayor
an — =
w e S
4 oo D o= M e r
s0% ® ® R S S 5 m Contraloria General
— = o ol 1a) 4
g 2 R ~ =
~ ~ Ko~ ™~
70% L -
5
o~
iy
30% o
& &
= o s
= = “ % m
T 2 =
30% < < < & &
i =
= £ = o0
10% o ) )
55k m
-10%
2 (-]
-30% A E
=
DR
-30%
Evolucion del Evolucion del Evolucidn de Evolucion del | Licitaciones que | Participacidon de | Participacion de Participacion de Tasa de
presupuesto Presupuesto de | Adquisiciones Pago de Recibieron Personal de Personal Personal de Crecimiento de
Gasto Corriente Adquisiciones | Inconformidad Estructura Operativo Honorarios Solicitudes de
Infermacion
Publica
Egresos Adquisiciones Ariguitectura Transparencia
Organizacional




Calendario de Entregables Periodicos

30 Trim 2011 +
Comparativo

4to Trim 2011 + Trim 2010 + ler Trim 2011 + 20 Trim 2011 +
Comparativos Comparativos Comparativo Comparativo

Delegaciones y Delegaciones Delegaciones y Delegaciones y
Gabinetes y Gabinetes Gabinetes Gabinetes

Delegaciones y
Gabinetes

ENE FEB MAR ABR AGO SEPT OCT NOV DIC

Mensual Men Men Men Men Men Men Men Men
Ene/Feb Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Octubre
2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011

+ + + + + + + + +
Comparativo Comparativo Comparativo Comparativo Comparativo Comparativo Comparativo Comparativo Comparativo

Men Men
Nov. Dic.
2011 2011

+ +
Comparativo Comparativo

Reportes Mensuales, Trimestrales y
Reporte  Evaluacion Anuales Periodicos se publican el

Anual Anual de de cada mes sefialada
2010

Resultados 1
PROMOEVA; i
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Calendario de Otros Entregables

Convocatoria
OSC’s

Linea Base
PROMOEVA
Modelo .

Boleta DF

Evaluacion

Evaluacion

Especifica 1

Especifica 2

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC

Entrega Capacitacion  Eyaluacidn Evaluacion

Alcance a Enlaces de
2da Ease 85 entes Anual de Anual de

publicos Resultados § Resultados 3
2 2010

2010 (8 entes)
(4 entes)

mmg 3 O GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
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1 Inicio

SR
udad contraloria General
0 o sl (o S| |PRO!

SISTEMA DEL PROGRAMA DE MONITOREO Y EVALUACION DEL DESEMPERNO GUBERNAMENTAL

Acerca del PROMOEVA: [ Sesigninicadar |
> Programa de Monitoreo y / Usuario Unidad Administrativa | |

[Evaluacién del Desempefio Bienvenido
jGubernamental 2010-2012 Tu estas aqui: Inicio BEATRIZ GUERRERO
e e e AUNA

ontacto % Portal de la Contraloria General

> Lineamientos del PROMOEVA
Tipo de usuario
Captura de informacion Usuario Unidad “

Capturar la informacién cualitativa y cuantitativa solicitada en el Administrativa
cuestionario del periodo actual del ente publico

Acerca del SIPROMOEVA.

> Manual de Usuario del

Consultas
Consultar el estatus y la inform
publico de periodos anteriores

=> Entrar

de los cuestionarios del ente Cerrar sesion

Contacto

PROMOEVA
L s ~> Entrar
> Calendario de actividades Contraloria General

Herramientas

&= 55-88-83.65

e
< GRS Enviar y recibir mensajes Captura de
== Entrar informacion

2. Avances
Evaluacion

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL



9 Portafolios de indicadores
de resultados

1. Portafolio de Indicadores de Gestion paratoda la APDF

PROMOIEVA |

PROGRAMA DE MONITOREQ Y EVALUACION DEL DESEMPENO GUBERNAMENTAL

2. Construccion de Indicadores de Resultados para N0 solo medir
gestion, sino logros respecto a objetivos:

Mesas de trabajo

>

Se presentd a los 9 entes
publicos y se instalaron
mesas de trabajo para

mejorar, validar y analizar

la factibilidad de los
indicadores de resultados

Propuesta de indicadores

> >

Analisis
h
De este analisis se
derivaron y propusieron
indicadores de resultados
para consolidar un solo
portafolio por ente

9 entes publicos con
mayor impacto en el
bienestar de la poblacién
del D.F. y se desarroll6
un andlisis de alineacion
estratégica

J J

PROMOEVA!
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. . .
Ajustes OSC/Académicos Acuerdos
Verificaron la pertinencia
la factibili inclui Se pre sentaron I(.)S. . Se acordaron portafolios
a1 areillalliestel 012 (el Ul Portafolios para revision >
los cambios propuestos 4 : 4 consolidados por ente
y mejora con OSC y con bl p
peiles Lo e \ académicos reconocidos \ PUDICO Y S€ Tirmaron
académicos enuna lao on cada tema acuerdos de las mesas
2a etapa
N ) N~ ) N )

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL




Portafolios de Indicadores de
Resultados concluidos a la fecha

N N .
Procuraduria Secretaria de Secretaria
General de Justicia Seguridad Publica de Salud
J
, . Fideicomiso de
Secretaria Secretaria .
de D llo Social de Ed ., Educacion
e Desarrollo Socia e Educacion Garantizada )
’
Secretaria de Secretaria Instituto de
Desarrollo Econémico | del Medio Ambiente Vivienda
J

PROMOEVA/| Y S
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Portafolios de Indicadores de
Resultados en proceso

Acordados
con el ente
publico,
| pendiente
Secretaria de Instituto de la Instituto de Ciencia I‘eVISIE)n.de
Transporte y Vialidad Juventud del DF y Tecnologia del DF academicos
y. OSC
En proceso
\ y_ de acordar
Instituto de Educacion Secretaria de Secretaria de Obras con el ente
Media Superior del DF Turismo y Servicios publico
J J
Secretaria de ] ;
DIF-DF Desarrollo Urbano y Prsoetc;rceggéagis” _| En proceso
) Vivienda J| | de analisis y
SEDEREC propuesta

PROMOEVA!
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Metodologia para Indicadores de Resultados

PROBLEMA: Carencia o necesidad que enfrenta la poblacion
respecto de algun aspecto social 0 econémico

SOLUCIONES: Planteadas de forma tedrica como medio para

atender y modificar la problemética planteada, de acuerdo a la
teoria y a experiencias de otras ciudades o paises.

FUNCIONES: Responsabilidades o atribuciones asignadas al
ente publico respecto al problema.

OBJETIVOS GENERAL O ESPECIFICOS: Explican para lo
gue el ente publico trabaja, es decir, qué se quiere hacer,
como se va a hacer, y para quién se va a hacer (incluyen
accion método, resultado y “cliente”

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION: Acciones o rutas
definidas para conseguir los objetivos planteados.

PROGRAMAS: Conjunto articulado de acciones dirigido a lograr
uno o varios objetivos a través de una estrategia y acciones
concretas.

SERVICIOS: Productos o servicios que se entregan
directamente a la poblacion.

INDICADORES DE RESULTADOS: Expresiones cuantitativas
gue miden el grado de logro de los objetivos del ente publico,
Sus servicios, programas y proyectos.

PROMOEVA

PROGRAMA DE MONITOREQ Y EVALUACION DEL DESEMPENO GUBERNAMENTAL
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Ejemplo Indicadores de Resultados Salud

Perspectiva | Procesos Internos
Vertiente Programas y proyectos del ente ptiblico
Clave Nombre Formula Umda-d e Objetivo T||_)o D Periodicidad Fuente Ligealiase
Medida Indicador
) [Numero de pacientes con
Pgl’cer.lgajz d? an;:ggt?:’:;:{adgignq;ezgz ° Conocer la eficacia del
SSDF.R.018 re UCC.:I?n' . ¢la cargas virales indetectables / Porcentaje atr:ztrfg:g\r/]itrgl Rizlgttiifgs Trimestral SALVAR
trasmisibilidad Pacientes con
antirretrovirales de 6 meses y
mas de tratamiento] *100
[Numero de casos nuevos de
VIH confirmados en la
. poblacion residente en el Conocer el porcentaie
Indice de Distrito Federal / Nimero de P J Registro
SSDFRO19 | Positividad VIH | c2sosde VIH-SIDAaguienes | 5 oy dekf? oros 2:::: * | Resutados Anual Nacional de
o se les practicé una prueba I descubiertos al periodo Factible casos de VIH-
rapida de VIH en la poblacién P SIDA
habitante en el Distrito
Federal] * 100
, . , Conocer la eficiencia en Rgglstro
Tasa de [Namero de nacidos vivos con S Nacional de
SSDF R.020 contaaio VIH en el Distrito Federal/ Tasa trarllasglizrigliﬂgggg:rﬁcal Resultados Anual casos de VIH-
o . 9 Numero total de nacidos vivos del VIH Factible SIDA + sistema
perinatal en el Distrito Federal] * 100 de nacimientos
SINAC
Razor! de [Nimero total de defunciones
mortalidad en mujeres debidas a SSDF/Sistema
materna complicaciones durante el Conocer la mortalidad Automatizado
H ; embarazo parto y puerperio materna por cada
SSDF.R.021 hospl_talarla en en Unidades Médicas de la Razén 100,000 nacidos vivos Rizl:;lttiifgs Anual I-(Ij:sE;t];?aS:cfs
,U'?ldades SSDF en el periodo / Total de en Unidades Médicas de (Sp AEH)
Médicas de la nacidos vivos en Unidades la SSDF
SSDF Médicas de la SSDF en el

periodo] * 100,000

PROMOEVA!

PROGRAMA DE MONITOREQ Y EVALUACION DEL DESEMPENO GUBERNAMENTAL

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL




Ejemplo Indicadores de Resultados FIDEGAR

Perspectiva Procesos Internos
Vertiente Evaluaci6n de programas y proyectos del ente publico
Clave Nombre Formula Unidad de Medida Objetivo IT".)O b Periodicidad Fuente B
ndicador Base
Conocer el
Porcentaje de .
benefici arijos del (Total de beneficiarios porcentaje de
> del Programa que se beneficiarios del
FIDEGARR. Programa Nifi@s graduan de educacion Porcentaie Programa Nii@s Resultados Anval
001 Talento que se bésica) / (Total de J Talento que se
graduan de beneficiario*s del graduan de
iz 2 i Programa)*100 educacion basica
educacion basica
(Estudiantes de 6 a 18 Conocgr el
afios inscritos en porcentaje de
escuelas publicas del alumnos de
Porcentaje de Distrito Federal que educacion piblica
beneficiarios del ;erzlrrg}inan el afio escolar deDF de 62 18
., que se encuentran afios que reciben
FIDEGARR. | Programa Educacion | inscritos/Estudiantes de P .
002 G tizad 6 3 18 afios inscritos en orcentaje apoyo del Pr.o’grama Resultados Anual
arantizada que s Educacion
terminan el afio escuelas publicas del .
Distrito Federal que Garantizada y se
escolar reciben apoyo del graduan del afio
Programa Educacion escolar en el que se
Garantizada) * 100 encuentran inscritos
. Conocer el
Porcentaje de (Numero de alumnos porcentaje de
alumnos beneficiarios del alumnos inscritos
beneficiarios del Programa Prepa Si que
i terminaron el afio en escuelas
FIDEGARR. | Programa Estimulos escolar en el que Sorcentat plblicas de Resultad Al
003 para el Bachillerato estaban inscritos /Total orcentaje educacion media esuftados nua
de alumnos superior que

Universal que
terminaron el ano
escolar

beneficiarios en el
Programa Prepa Si en el
ciclo escolar t))*100

reciben apoyos del
Programa Estimulos
para el Bachillerato

PROMOEVA!

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

PROGRAMA DE MONITOREQ Y EVALUACION DEL DESEMPENO GUBERNAMENTAL



SIPROMOEVA
BCjudad conionn oepens -;JLE]EEE |

1 Contacto Portal de la Contral G 3
B g Blecntec JRiPontkUadicontslonia Gerion SISTEMA DEL PROGRAMA DE MONITOREO Y EVALUACION DEL DESEMPENO GUBERNAMENTAL

<%
WC,Iudad Contraloria General .
MESGSSE®  del Distrito Federal w :
2 Sesién iniciada

CopitrbenZlminiats SISTEMA DEL PROGRAMA DE MONITOREO Y EVALUACION DEL DESEMPERO GUBERNAMENTALR Consulta Cuestionarios

o~
=
&
=
S
&

0+2012

= 55-88-83-65

Herramientas

Mensajeria
Enviar y recibir mensajes
== Entrar

Captura de oo Gararal
itoracisn Contraloria General

: — = Bienvenido:
s | Tipos de Entes Publicaos | Consulta Cuestionarios SANDRA LUZ
Acerca del PROMOEVA: I ’ Sesidn iniciada :‘"Z’g:_\'f??”m
p + A a.ie A D * W 0QU
> Programa de Monitoreo y &/ Usuario Unidad Administrativa
Evaluacién del Desempefio e e Sy - Bienvenido o - So— Tipo de usuario
Gubernamental 2010-2012 " Td estas aqui |I'IICID BEATRIZ GUERRERO msejeria Juridicay de Servicios Legales Consultor General (&)
> Lineamientos del PROMOEVA AUNA Central &
Tipo de usuario Trimestrales \‘)ﬁ
Acerca del SIPROMOEVA: Captura de informacién Usuario Unidad q
> Mantal de Ustans ael Capturar la informacién cualitativa y cuantitativa solicitada en el Administrativa Foeha 06 VaRaacion
St R 2 =y . a de valida
PROMOEVA ljl—-l—b‘é:t‘:gfnc del periodo actual del ente publico @ us Fecha de Envio CGMA
> Calendario de actividades Contraloria General isidn - -
Consultas - — G Herramientas
Contacto Consultar el estatus y la informacién de los cuestionarios del ente i
publico de periodos anteriores il
promo f.gob.mx == Entrar = 9
tura . Consultas

¢ ® Mensajeria

E Remitente mensajes
Recibido el 14-Dic-2010

Trimestrales

@ Consultas

| [ Facha darealidacian |

= www.sipromoeva.df.gob.mx

= A este sistema se tiene acceso via Web, los usuarios tienen accesos diferenciados
dependiendo del perfil de usuario que se les asigne

= Tres modulos: Captura de informacion, Consulta y Mensajeria

graficos en una seqgunda fase
s
ﬁf(.md d

Se podran generar reportes
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Capacitacion y Asesoria

1. Se capacito a 40 servidores publicos en la metodologia de
Marco Logico, fue impartida por CEPAL - Chile. (2010)

2. Se capacito a 79 enlaces del PROMOEVA en los entes
publicos y a 65 contralores internos en el Programa y el
SIPROMOEVA

3. Se capacitara a todos los enlaces de PROMOEVA en
materia de indicadores y evaluacion. Asimismo, se dara
lugar a la 2da parte de la capacitacion con CEPAL — Chile,
denominada “Generacion de Indicadores”.

4. Se da asesoria a los enlaces via correo electronico,
mensajeria del sistema y telefonica de 9:00 A.M. a 8:00
P.M. Se ha dado solucidon a todos los problemas ocurridos
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Coordinacion y Colaboracion

| 'Revision de indicadores |
| Revision indicadores al ciudadano

Organizaciones de la Sociedad
Civil y Académicos

Capacitacion en Matriz de Marcao
1 Ldégico e indicadores }
Revision de indicadores
< Coneval g
— Colaboracion
: PROMOEVA

1 E-;.;alﬂaﬁF —

Lineamientos de programas
sociales, verificacion de padrones,
alineacién lineamientos sistema
interno de evaluacion

1 Revision de indicadores |

/ Observatorio Ciudadano de la
' Ciudad de México

Alineacion Matas
SI1G0B-Indicadores de Resultados
y Asasoria Metodologia de
Seguimiento

— Jéfatura de Gubierﬁﬁ -

' Alineacidn indicadores y
seguimiento de la ejecucion del
gasto

- Secretaria de Finanzas -

Publicacion de indicadores, |
Indicadores para el ciudadano

~infoDF
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Convocatoria a las OSC y Academia

1. Colaboracion en el disefo de indicadores de gestion y resultados

2. Laemision de recomendaciones de politica publica

3. Aportaciones a la redaccion ciudadanay revision de la BoletaDF

4. Laredaccion de la versidon para el ciudadano de la Evaluacion Anual

5. Lageneracion de estudios relacionados con la tematica de los indicadores

6. Difusion de la informacion de PROMOEVA y uso en investigacion o
analisis

7. El envio de otras propuestas que promuevan la cultura de evaluacion

mm EVA EXiCO  GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

PROGRAMA DE MONITOREQ Y EVALUACION DEL DESEMPENO GUBERNAMENTAL



Coordinacion Interinstitucional

« Para la emision de la Convocatoria con OSC, se generd una propuesta de
Convenio de Colaboracion con el InfoDF, a fin de apoyar la transparencia y

garantizar la publicacion de indicadores de gestion y resultados.

« Se plantea firmar un instrumento de colaboracion entre la Contraloria
General y la Contaduria Mayor de Hacienda para compartir informacion
relativa a los indicadores de gestion a fin de darles uso dentro del Programa
Anual de Auditorias de la Direccion General de Auditoria Programatica-
Presupuestal. Los productos de las auditorias realizadas por dicha Direccion
serian compartidos con la Contraloria General, para utilizarlas como insumos

para futuras evaluaciones y auditorias internas.
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3. Lo que lograremos al
terminar el ano
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Lo que lograremos al terminar el ano

El PROMOEVA es conocido vy utilizado por todos los entes de la
APDF para la mejora del desempeino gubernamental

Los indicadores de resultados estan vinculados al PbR de
Finanzas

Existe participacion e interés de las OSC y Academia de
contribuir a la evaluacion del desempeio gubernamental

El SIPROMOEVA es ampliamente consultado y util a titulares y
servidores publicos.

El portal Web 2.0 BOLETA DF es consultado por 4 mil usuarios
al mes y los folletos son considerados utiles por el ciudadano
promedio.
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2010-2012

PRO IM

PROGRAMA DE INNOVACION CIUDADANA Y
MODERNIZACION GUBERNAMENTAL

PROMOEVA

Planeacion Anual para
Resultados

Direccion Ejecutiva de
Innovacion, Evaluacion del
Desempeno Gubernamental y
Uso Estratégico de la
Informacion

Méé{lco GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL

Abril 2011



